Harri Mannila, Mika Halttunen ja

Ari Luukko luovuttavat

yrityssarjan LVI-koulutuspalkinnon
AX-Suunnittelun Pirkko Pihlajamaalle
FinnBuild-messujen tiedotus- ja
lehdistotilaisuudessa 29.9.2004.

Pirkko Pihlajamaa

LVI-kouluttajapalkinto
AX-Suunnitteluun

LVI-Keskusliiton, Opetushallituksen

ja Talotekniikka Julkaisut Oy:n vuoden
LVI-kouluttajakilpailun yrityssarjan
voitto tuli AX-Suunnittelulle. Yrityssar-
jan palkinnon kriteereind olivat hen-
kildkunnan koulutukseen panosta-
minen, harjoittelija-kesatydn-tekija-
osuus kokonaishenkildkunnasta ja
koulutustapahtumat.

Meilld on jo kauan tiedostettu, ettd
asiantuntijana pysyminen vaatii jatku-
vaa koulutusta. Oli hienoa, ettd saim-
me toiminnastamme myd&s arvo-
valtaista tunnustusta.

Heikki Heikkonen

Talotekniikka-lehden pdatoimittaja

Asiantuntijana pysyminen
vaatii jatkuvaa koulutusta -
yrityssarjan kouluttajapalkinto
AX-Suunnittelulle

LVI-alan vuoden 2004 Yrityssarjan
kouluttajapalkinnon sai AX-Suunnittelu.
Yrityksessa on panostettu voimakkaasti
henkiloston jatkuvaan koulutukseen,
mutta on sen lisaksi tehty pyyteetonta

tyota alan yleisen tietotaidon lisaamiseksi
jarjestamalla ja osallistumalla opetukseen
myos alan oppilaitoksissa ja muualla.

“Valtaosa yhtiomme henkilostostd on
tydskennellyt LVI- ja prosessiasiantuntija-
tehtdvissd ldhes 20 vuoden ajan. Siitd
huolimatta olemme sitd mieltd, ettd myds
asiantuntijana pysyminen vaatii jatkuvaa
koulutusta”, painottaa yksikonjohtaja
Pirkko Pihlajamaa.

Tdman vuoksi AX-Suunnittelussa toimii
muun muassa AX-University, joka jarjes-
tdd sisdisid koulutustilaisuuksia todettujen
tarpeiden mukaisesti. Sille laaditaan ohjel-
mat erikseen niin syys- kuin kevatluku-
kaudeksi ja koulutustilaisuudet voivat olla
joko lyhyitd tietoiskuja tai pitempid
tilaisuuksia aiheesta riippuen.

“Nadissd tilaisuuksissa kouluttajana ja
asiantuntijana voi olla joko ulkopuolinen
henkild tai meiddan omaa henkildkuntaa.
Koulutustarpeet arvioimme haastatte-
lemalla omaa henkildkuntaamme sekd
arvioimalla itsekin tarpeita. Esimerkiksi
lainsddddnndn muutokset ja epavarmat
kdytdnndt aktivoivat koulutustilaisuuksi-
en jdrjestdmiseen lyhyelldkin varoajalla”,
kertoo Pihlajamaa.

Pihlajamaan mukaan isompien, usean
suunnittelijan tyollistdimien suunnitte-
luprojektien jdlkeen pidetdan erillinen
palautetilaisuus joko yhdessa asiakkaan
kanssa tai vain omalla porukalla. “Samalla
voimme pitdd asiakkaalle kayttdjakou-
lutusta, jossa palautamme mieliin, mihin
pyrimme, milld reunaehdoilla ja mitd
saimme aikaiseksi.”

Myds vuosittaiset asiakasseminaarit
ovat olleet suosittuja.

Koulutusta jatkuvassa putkessa

AX-Suunnittelussa tydntekijoitd ajetaan
sisddn mestari-kisdlli-tydpareissa. Yrityk-
sen palveluksessa on ldhes jatkuvasti opis-
kelijoita kesdtoissd, lopputydntekijoind tai
tyoharjoittelussa ja AX-henkildstdd on
Tampereen ammattikorkeakoululla ja
Tampereen teknillisessd yliopistossa
sivutoimisina talotekniikan opettajina.
“Tdtd kautta saamme opiskelijoille
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reaaliaikaista tietoa. Olemme myos pita-
neet tapana kutsua opiskelijoita tutus-
tumaan suunnittelumaailmaan tdnne
meille”, kertoo Pihlajamaa.

Pihlajamaan mukaan asenteilla on suuri
merkitys. Ja se patee niin tavallisessa kuin
tydeldmassakin. Hyvd ote tarttuu kaikkiin.
“Me emme tingi laadusta, vaikka me-
nettdisimme hintakilpailussa siten jonkun
asiakkaankin”, korostaa Pihlajamaa.
“Joskus tulee kylld pohtineeksi, pitddkd
suunnittelijan kouluttaa viranomaisiakin,
koska heiddn keskuudessaan on hyvin eri
tavalla asioista kiinnostuneita? Koska meil-
td odotetaan asiakkaan ongelmien ratkai-
sua, on meiddn tunnettava sekd viran-
omaismadrdykset ettd tuotteet. Ja kun vie-
|4 tuote-esittelijoilldkin on omat tulkin-
tansa, niin onhan tdmad paivittdistd vaan-
t6a."

Lehtityokin tarkea
kouluttajatehtavassa

“Tiedotuslehti palvelee tietysti myyntid ja
markkinointia, mutta lehden on osoitettava
myos tekijoidensd ammattitaitoa. Nain
ollen taloon tulevat ihmiset opetetaan
kirjoittamaan lehted hyddyntden”, kuvailee
Pihlajamaa.

Pihlajamaa myontdd, ettd ammattijourna-
listit tekisivdt varmaankin sujuvampaa
tekstid, mutta kuinka sitten oma vaki
saataisiin koulutettua selkedn tekstin
tuottamiseen.

“Ja uskoisin ongelmien korostuvan jat-
kossa, kun ulkomainen tydvoima lisdantyy
Suomessakin. Minkdlaisia asioita voimme
pitdd endd muutaman vuoden pddstd
itsestddnselvyytend, vai onko meiddn
lahdettdva amerikkalaiseen malliin, jossa
kaikki mahdollinen ja mahdoton on joko
erikseen kielletty tai sallittu?”

“Nythdn meilld on oletuksena, ettd
rakennusalan ammattilaiset tuntevat
esimerkiksi RYL:in. Jotta tuntisimme tilan-
teen kunnolla, ldhetdmme suunnitteli-
jamme tydmaille tutustumaan ja tarkas-
telemaan todellisuutta, sekd valvomaan
omia toitddn. Sekin vaatii rohkeutta”,
huomauttaa Pihlajamaa.



